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В статье ставится комплексная задача: 1) определить понятие «информационного инструмента»; 

2) выявление возможных проблем применения будущих информационных инструментов в граж-

данском и арбитражном процессе; 3) анализ критериев эффективности информационных инстру-

ментов в гражданском и арбитражном процессе; 4) описание проблем в применении существующих 

информационных инструментов, предназначенных для хранения и воспроизведения информации. 

Исследование опирается на работы ученых из разных областей деятельности (юриспруденция, 

социология и экономика). Анализируются статистика, новостные материалы, судебная практика 

и процессуальные акты. Сделан вывод о неотвратимом характере информатизации гражданского 

и арбитражного процесса. Выявлены проблемы в некоторых процедурах внутри гражданского и 

арбитражного процесса, предложены конкретные изменения в отечественное законодательство.
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The article poses a complex task: 1) to determine the concept of an “information instrument”; 2) to identify 

possible problems of the use of future information instruments; 3) analysis of the criteria for the effectiveness of 

information instruments; 4) description of the problems of existing information instruments aimed at information 

storage and reproduction.

The study is based on the work of scientists from various areas of social science (jurisprudence, sociology and 

economics). It analyses statistics, news materials, judicial practice and procedural acts. The conclusion is made 

about the inevitable nature of computerization of the civil and arbitration process. Problems were identified in some 

procedures in the civil and arbitration process, specific changes to Russian legislation were proposed.
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