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В исследовании проанализированы основные особенности использования электронного документооборота при 
грузоперевозках на международном уровне. В исследовании сделан вывод, что для полноценного внедрения электрон-
ного документооборота на международном уровне необходимо создать службу доверия, которая представляет собой 
посредническое звено с полномочиями и правами проверки подлинности электронных подписей и легитимности 
цифровых документов, такую службу целесообразно создать в каждом государстве, это в полной мере позволит исполь-
зовать возможности телекоммуникационных систем и электронного документооборота.
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The study analyzes the main features of the use of electronic document management in cargo transportation at the international level. 
The study concluded that for the full implementation of electronic document management at the international level, it is necessary to create a 
trust service, which is an intermediary link with the authority and rights to verify the authenticity of electronic signatures and the legitimacy of 

digital documents, it is advisable to create such a service in each state, this will fully allow using the capabilities of telecommunication systems 
and electronic document management.
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